
 

令和６年１０月１２日 

 

市政記者クラブ様 

 

交通局 電車部電車運転課 

（中村 ９７２－３８５７） 

 

 

 

 

地下鉄東山線におけるお客さまの救急搬送事案について 

 

地下鉄東山線栄駅で、お客さまが救急搬送される事案が発生しましたのでお知らせ

いたします。お怪我をされたお客さまにお見舞い申し上げます。 

 

１  日   時  令和６年１０月１１日（金） 午後８時４５分頃 

 

２  場   所  東山線 栄駅 １番線 （藤が丘方面） 

              （中区栄三丁目５番１２号先） 

 

３  列   車    高畑 午後８時２７分発 藤が丘行き ６両編成 

 

４  担当職員  運転士４０歳 経験５年７月 

 

５  関 係 者  お客さま（年齢不明） 

 

６  負傷程度  頭部裂傷 

 

７ 状  況 

上記列車（乗客約５００名）の担当運転士は、栄駅１番線において発車予告ホンを鳴響

させて閉扉操作をした際、乗車しようとした関係者が閉まる扉に当たり、ホーム上に倒れ

られました。 

他のお客さまから連絡を受けた駅係員が、直ちに関係者の救助を行うとともに１１９番

通報し、関係者は救急搬送されました。 

なお、このことによる運行への支障はありませんでした。 

本日、１２時４５分まで 

職員が待機しています。 


